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En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos (“LEPD”) y normas 

concordantes, el presente Aviso de Privacidad tiene como objeto informar al Titular sobre el 

tratamiento al cual serán sometidos los datos almacenados en nuestras bases de datos y comunicar 

si estos estarán sujetos a transmisión y/o transferencia a terceras entidades. Las condiciones del 

tratamiento son las siguientes: 

 

1. REVISTA ALTERNATIVA S.A identificada con el NIT. 901.331.794-8, será el responsable del 

tratamiento de sus datos personales. 

2. Con objeto de recibir una atención integral como cliente, los datos personales recabados 

serán tratados con las siguientes finalidades: a. Administrar y gestionar la información de los 

accionistas de Revista Alternativa S.A para el reconocimiento, protección y ejercicio de sus 

derechos.  b. Desarrollar relaciones comerciales con terceros.  c. Ejercer contacto por 

cualquier medio, respecto a la información generada, enviada, recibida, almacenada o 

comunicada por medios físicos, electrónicos, ópticos o similares, como pudiera ser, entre otros, 

mensaje de datos (correo electrónico, teléfono fijo, celular, chat, sms, whatsApp o en la 

dirección registrada) o cualquier metodología o tecnología, como “marcadores predictivos”, 

“robocalls”, “llamadas de telemecarcadeo” o herramientas de inteligencia artificial con el fin 

de optimizar y mejorar la comercialización de los productos de Revista Alternativa S.A.  d. 

Facilitar la correcta ejecución en la prestación de los servicios.  e. Garantizar la gestión del 

servicio, su optimización y estadísticas.  f. Transmitir y/o transferir los datos personales a terceros 

y aliados estratégicos, de acuerdo con los principios, lineamientos y garantías establecidas en 

la ley, con el fin de generar valor agregado para el titular.  g. Gestionar tareas básicas de 

administración y gestión de servicio al cliente, mercadeo y facturación, inclusive trámites de 

solicitudes, quejas y reclamos.  h. Establecer y gestionar la relación precontractual, 

contractual, poscontractual, comercial, laboral, civil y cualquier otra índole que surja entre las 

partes.  i. Realizar invitaciones por cualquier medio y mantener una eficiente comunicación 

con los titulares, acerca de las promociones, novedades y productos y servicios relacionados 

con los eventos y productos editoriales editados y/o comercializados por Revista Alternativa 

S.A, así como productos y servicios promovidos directamente por aliados estratégicos de 

Revista Alternativa S.A, que generen valor agregado para el titular.   j. Proveer los servicios y/o 

productos de Revista Alternativa S.A.  k. Efectuar reportes con las distintas autoridades 

administrativas de control y vigilancia nacional, policiva o autoridades judiciales, entidades 

financieras y/o compañías de seguros.  l. Transmitir y/o transferir a aliados estratégicos y 

terceros países los datos suministrados, para la ejecución de las actividades relacionadas con 

los servicios y productos adquiridos, respetando siempre las garantías y lineamientos de la ley 

de protección de datos.   m. Transmitir y/o transferir datos personales dentro o fuera del país 

para cumplir con regulaciones anti lavado que apliquen.   n. Transmitirlos (dentro o fuera de 

Colombia y sin consideración al país de destino) a terceros que actúen como encargados del 

tratamiento y que provean a Revista Alternativa S.A y/o las entidades autorizadas, servicios 

tecnológicos, logísticos, administrativos, de distribución, correos comerciales, centro de 

atención al cliente y/o cualquier otro servicio que requiera Revista Alternativa S.A y/o las 

entidades autorizadas, para el desarrollo de las actividades, las cuales se encontraran sujetas 

a lo descrito en la presente política.  o. Hacer perfilamientos de bases de datos o generar 

perfiles básicos y demográficos con los datos personales suministrados por los titulares, con el 

fin de ofrecer un mejor servicio.  p. Cumplir con los procesos internos de las compañías en 

materia de administración de proveedores y contratistas.  q. Dar cumplimiento a los contratos 

de servicios celebrados con los clientes.  r. Cumplir las obligaciones contractuales, por lo cual 

la información podrá ser transmitida y/o transferida a terceros, tales como entidades 

financieras, notarías, listas OFAC y de terrorismo, abogados, etc.   s. Celebrar alianzas con 

terceros, con el fin de transmitir o transferir los datos personales para que los mismos realicen 

el tratamiento de los datos, respetando siempre las garantías y lineamientos de la ley de 

protección de datos personales.  t. Dar cumplimiento a las obligaciones contraídas con 
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nuestros clientes, proveedores y empleados.  u. Soportar los procesos de auditoría interna o 

externa.  v. Administrar y gestionar la información de los empleados de las compañías, con el 

fin de dar cumplimiento a las obligaciones de carácter laboral, incluyendo, sin limitarse a la 

ejecución de los contratos laborales, la regulación aplicable al sistema integral de seguridad 

social y el desarrollo de actividades de capacitación para los trabajadores de Revista 

Alternativa S.A.   w. Dar cumplimiento a obligaciones contraídas con el titular y cualquier otra 

finalidad que resulte en el desarrollo del contrato o de la relación que existe entre el titular y 

Revista Alternativa S.A.  x. Efectuar encuestas de satisfacción respecto de los bienes y servicios 

ofrecidos por Revista Alternativa S.A.   

 

3. Es de carácter facultativo suministrar información que verse sobre Datos Sensibles, entendidos 

como aquellos que afectan la intimidad o generen algún tipo de discriminación, o sobre 

menores de edad. 

4. La política de tratamiento de los datos del Titular, así como los cambios sustanciales que se 

produzcan en esta, se podrán consultar en el siguiente correo electrónico:  

zulma.munoz@revistalternativa.com  

5. El Titular puede ejercitar los derechos de acceso, corrección, supresión, revocación o reclamo 

por infracción sobre sus datos con un escrito dirigido a REVISTA ALTERNATIVA S.A a la dirección 

de correo electrónico zulma.munoz@revistalternativa.com indicando en el asunto el derecho 

que desea ejercitar; o mediante correo físico remitido a la cra 7 #75 – 51 oficina 501, Bogotá 

D.C. 
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